féevrier 2025

01

LETTRE INSERTION LOGEMENT

Plan de prospection patagé Pays Sostranion
Jask Fonce Creuse

Le Département de la Creuse a été retenu en
2022 pour expérimenter 'accompagnement
renové des allocataires RSA lancé par l'Etat.
Outrelamiseenplacedenouvelles modalités
d’'orientations et d'accompagnements, le
renforcementdesinteropérabilités desoutils
informatiques entre les partenaires, un des
enjeux consiste a ameéliorer la coopération
entre les acteurs concernant les relations
avec le monde économique.

Des temps d'échanges se sont déroulés
pour optimiser les actions déja en place
avec notamment des plans de prospections
sectoriels (Industrie, semaine du Batiment...)
et relatifs aux mesures (Parcours emploi
compétences). Pour aller au plus prés des
acteurs, il a été proposé un plan territorial en

s‘appuyant sur les EPCI. Le projet a consisté
a mobiliser 'ensemble des acteurs, de co-
construire une methodologie et d'élaborer
des outils communs permettant de répondre
aux besoins des entreprises dans le cadre
d'une opération intitulée « dites- le nous
une fois ».

Cette initiative portée par le Déepartement
avec L'Etat, la Région avec l'appui de France
Travail et de l'ensemble des partenaires
et acteurs intervenants sur le champ de
l'entreprise a permis une prospection
territoriale partagée sur un temps limité
intégrant un questionnement large afin de
pouvoir mobiliser le partenaire adapté et
réepondre aux besoins exprimés.



Thithsdolsgie :

® Des réunions préparatoires pour

l'organisation de l'action, REUSSITE

® Une base de donnees initiale produite ® 69,40 % de participation
par France travail avec 165 entreprises
identifiées,

DES BESOINS MULTIPLES

® 98 entreprises sélectionnées (aprés o
retrait des doublons, entreprises fermées ® 36780 %o recrutement

et celles de moins de 5 salariés),
o 16,40 % conseils en

- , . recrutement, integration et adaptation
® |dentification de linterlocuteur qui sera sur le théeme emploi / handicap

le plus approprié a rencontrer l'entreprise
L 52,20 % formation pour les

® Cosignature d'un courrier par Mme La salaries et chef d'entreprise

Prefete et Mme La Présidente du Conseil

- B (o) z
Départemental de la Creuse présentant les o 13;‘!'0 % développement
enjeux et objectifs de l'action, economique

. [ ) 10,40 % besoins spécifiques
® Lancement du plan de prospection (développement entreprise,
sur 4 semaines avec l'envoi ou la remise restauration, mobilité, ...

du courrier cosigné aux entreprises,
complétude du questionnaire de
recensement des besoins qui a été élabore
par l'ensemble des acteurs,

® 9 % besoin en logement

® Réunions hebdomadaires de DES POSSIBILITES OFFERTES

capitalisation des retours, des reponses a POUR LES DEMANDEURS
apporter et des actions a mettre en ceuvre. D’'EMPLOI

[ 61,80 % des entreprises

acceptent les périodes d'immersion
professionnelle

o 60,30 % des entreprises

acceptent de recruter en alternance

o 54,40 % des entreprises

peuvent accueillir et former




Jamoignages des actewns dans eetfe Action Novatnice

Etat: Quelle plus-value de la
participation des services de U'Etat
dans ce plan d’action ?

« Lors de no.s,glicf/férents echanges nous
avons identifie dans le cadre de 'XP RSA, la
possibilite de mettre en place un plan de
prospection partagée integrant plusieurs
volets « besoins de recrutements et/ou de
developpement ».

L'idée de faireéyagner du temps aux
responsables d’entreprises et aux acteurs
rejoint le positionnement de nos services
sur le territoire, mobilisés pour apporter
appui et reponses.

C’est a ce titre, que nous nous y sommes
Inscrits avec la mobilisation du service 3E
et de la Déléguée a '’Accompagnement
des entreprises et des parcours
Professionnels. »

M.LUCIANI - Directeur Adjoint de la DDETSPP

Conseil Départemental : Pourquoi la mise
en place d’'une telle action partenariale ?

« Profitant de '’XP RSA et notamment la
possibilite de mise en place d’actions
concertees sur le volet «entreprises», nous
avons decideé au sein du Departement
avec nos equipes de la DIL avec les
services de la DDETSPP, de la Région et

de France Travail d’aller plus loin sur le
questionnement des entreprises avec
'ensemble des partenaires que sont

les chambres consulaires, le club des
entreprises s'engagent, les GEIQ,_'AFPA, les
EPCI et les autres membres du reseau pour
'emploi (mission locale et Cap emploi). »

M.AUTIER - Directeur Insertion Logement

Région Nouvelle-Aquitaine : Coopérer
et co-construire pour mutualiser et
optimiser les réponses a apporter aux
besoins des entreprises

« La Region s’est inscrite dans la demarche
initiee par le Département et France Travail
dans ce territoire creusois, traduisant ainsi
une implication de la Region en proximite
incarnee par des agents qui agissent

déja dans le territoire en matiere de
developpement economique, de formation

et d’'emploi, d’économie sociale et solidaire,
d’‘amenagement du territoire. Cette action
concertee en direction des entreprises
favorise la coordination des interventions
de chaque acteur dans une cohérence
d’ensemble afin de favoriser un sens
commun et la co-construction de solutions
adaptees a leurs besoins notamment au
travers des dispositifs du plan regional

de mobilisation pour l'acces a 'emploi et
l'aide au recrutement des entreprises . »

M.CHOSSON - Directeur Adjoint du Pole
Formation-Emploi

Région Nouvelle-Aquitaine : L'efficience
de l'action pour les entreprises

« Un porteur de projet se perd devant le
nombre d’interlocuteurs existants. Il est
donc necessaire que tous nous travaillons._
de concert, en proximité et en s‘adaptant a
la problematique de l'entreprise. En allant
par binome institutionnel directement

au sein de l'entreprise, analyser lever les
freins a 'embauche ou a la formation en
apportant des solutions et contacts directs,
C'est ce que hous avons reussi a mettre en
place lors de cette experimentation a La
Souterraine. »

M.DURAND - Coordinateur des Territoires
d’Industrie en Nouvelle Aquitaine

France Travail : Pourquoi cette action
est novatrice?

« En reunissant tous les partenaires de
l'emploi autour d’une méme table, cela
favorise une approche collaborative ou
chaque acteur peut apporter son expertise
specifigue. Cette synergie permet de
maximiser les ressources disponibles et
d’offrir un soutien plus complet et adapte
aux entreprises.

La philosophie du « dites-le-nous une

fois » est particulierement innovante en
reduisant la charge administrative pour

les entreprises, Elles n'ont plus a repeter
leurs besoins a plusieurs interlocuteurs.
Cette organisation permet de relayer
linformation aux partenaires adequats, ce
qui rend le processus plus fluide et efficace.



En fonction des besoins identifies, le

bon partenaire peut se rapprocher de
l'entreprise pour apporter une solution
ciblee. Cette personnalisation des services
ameliore les chances de succes dans la
reponse aux besoins des entreprises, qu'il
s'agisse de formation, de recrutement, de
financement ou autres.

La Task force permet une meilleure
coordination entre les partenaires. Chacun
connait les initiatives et les actions des
autres, ce qui évite les redondances et
permet de combler les lacunes de maniere
plus efficiente. Cette action est novatrice
car elle tire parti de la collaboration et de
la personnalisation pour mieux repondre
aux besoins des entreprises, tout en
simplifiant et en optimisant le processus
d’accompagnement. »

M.SEDAN - Directeur Départemental France
Travail en Creuse

----------------------------------------

Mission Locale:

« Cette experimentation a permis de
mettre en avant l'investissement et la
complementarite des différents acteurs

du territoire (acteurs du service public de
'emploi, consulaires, centres de formations,
employeurs, groupement d’employeurs...).

La mise en commun de nos forces nous a
amenes a centraliser les informations et
ainsi etablir un recensement complet des
besoins exprimes par les entreprises du
pays sostranien. Le bilan de cette action
nous permet aujourd’hui d’ajuster le
curseur de nos interventions et de mettre
en face de chaque besoin un partenaire
et une reponse adaptee. Lattention de

la Mission Locale est particulierement
portee sur les structures se positionnant
comme accueillantes en PMSMP ou ayant
recense des besoins Fﬁesents ou futurs
sur des offres d’emploi et des contrats
d’'apprentissage. Le public que nous
accompagnons et les entreprises du pays
sostranien doivent maintenant pouvoir tirer
profit de cette expéerimentation »

Mme LONGEQUEUE - Directrice adjointe
et M.\DHERON - Chargé de relations
entreprises.

----------------------------------------

CAP EMPLOI 23 :

« Le plan de prospection partage sur le
Pays Sostranien a permis de concrétiser
le partenariat entre les membres du

Reseau pour 'Emploi sur une action tres
opérationnelle et c’est pourquoi Cap Emploi
23 s'y est engageé pleinement. La question
de la politique de l'emploi des personnes
en situation de handicap a éeté portée dans
chacune des 98 entreprises visitées par les
partenaires et 16.40% des dirigeants ont
souhaité étre recontactes pour approfondir
cette thematique, preuve qu’en collaborant,
on peut faire progresser l'inclusion et
apporter des reponses adaptées aux
dirigeants.»

Mme GAINANT Directrice de CAP EMPLOI 23

----------------------------------------

CCl:

« Les chambres consulaires ont souhaite
participer au plan de prospection partagé
concernant l'insertion des benéficiaires
du RSA pour mutualiser leurs actions,
coordonner un accompagnement renforce
et repondre efficacement aux besoins

en compeétences des entreprises locales,
tout en soutenant l'inclusion sociale et
professionnelle. »

M.DALY - Directeur de la Chambre des
commerces et de l'industrie.
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